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Worksheet zum Online-Artikel:
Lerne wie du deine Konkurrenten auf Facebook ausspdhst!

Web: www.Tim-Brettschneider.com
Mail: Tim@Tim-Brettschneider.com
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Uber Tim Brettschneider:

Meine Mission ist es Marketing anzubieten, das sich unterscheidet. Dabei
konzentriere ich mich auf Unternehmen mit sehr schwer zu vermarktenden
Produkten und Marketing in Bereichen mit starken Wettbewerb. Ich bin Uberzeugt
das Unternehmen in diesen Bereichen am meisten von meinen Losungsansatzen
profitieren.

Mit dieser Anleitung will ich dir zeigen wie du auf deiner Wordpressseite ein simples
Formulartracking integrieren kannst das du mit Google Analytics messen kannst.

Ich winsche viel Spald beim Lesen!

Kontakt:

Web: https://www.tim-brettschneider.com/
Mail: Tim@Tim-Brettschneider.com

Xing: Tim Brettschneider

Firma: VOLL-GmbH.de
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Facebook Fanpage Konkurrenzanalyse Worksheet

Was bringt die Konkurrenzanalyse?
Erhebe Daten zu allen Postings die dein Konkurrent auf seiner Fanpage gemacht hat

und Werte so aus welche Beitrage die meisten Likes haben, welche Beitrage wie oft
geteilt wurden und welche Beitrage die meisten Kommentare haben.
Nutze diese Erkenntnisse und lasse diese in deine Social Media Strategie einflielzen.

Welche Schritte sind nétig?
1. Facebook Graph Api Token anfragen
2. Fanpage ID des Konkurrenten herausfinden
3. Daten aus Fanpage auslesen
4. Daten sortieren und auswerten

Facebook Graph Api Token abrufen:
Gehe auf https://developers.facebook.com/tools/explorer/#_=_

und Frage den API Token an, kopiere dir den Token.

Graph API Explorer Graph API Explorer v

Access Token EAACEdE0se0cBANkpKGas GpZAtrFMd 19N2Rg0aSOGHAPTXuvvxSZAcBkhPDzLNgH7XITQNVKwBChOIPGLQbMY|QJInCcDTk{t09IZB5FK

m

T+ —+/v27 + /me?fields=id,name

Graph API Explorer Graph API Explorer »
Access Token EAACEdEose0cBANKpKGas GpZArFMd 19N2Rg0aSOGHAPTXuvvx SZACBKhPDZLNgHTXTQNVKwWEChOIPgLQBMY|QJInCeDTRI0AZBEFK = Get Token >

X Uninstall the app

@

SET *+ —+ [va.T » /me?fields=id,name

*| Get Page Access Token

VOLL GmbH | Hans-Knoll-Strake 6 | 07745 Jena | Geschaftsfihrer: Tim Brettschneider


https://developers.facebook.com/tools/explorer/#_=_

VOLL GmbH

Select Permissions

User Data Permissions

¥ email

u publish_actions |~

¥ user_about_me
user_birthday
user_education_history
user_friends
user_games_activity

Events, Groups & Pages

ads_management
ads_read
business_management
manage_pages
pages_manage_cta
publish_pages

Open Graph Actions

¥ user_actions.books

¥ user_actions.fitness

Other

¥ read_audience_network_insights

Public profile included by cefault

Hallo@voll-gmbh.de

user_hometown
user_likes

user_location
user_photos

user_posts
user_relationship_details
user_relationships

pages_messaging

- pages_messaqing_payments

pages_messaging_phone_number

! pages_messaging_subscriptions

pages_show_list

user_actions.music
user_actions.news

read_custom_friendlists

+49 3641 2232946

user_religion_politics

user_status

user_tagged_places

user_videos
user_website
user_work_history

read_page_mailboxes

rsvp_event
user_events

user_managed_groups
pages_manage_instant_articles

user_actions.video

read_insights

Get Access Token
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Fanpage ID des Konkurrenten herausfinden:
Suche nach deinem Konkurrenten bei Facebook und gehe auf seine Fanpage, die

Suche ist ganz einfach. Kopiere den Namen seiner Facebook Seite wie im Bild:

& https://www.facebook.cdin/BurgerKing.Deutschland,/ g

Create Pa

I Recent
2016
2015
2014
2013
2012
2011
2007

Burger Klng Deutschiand'® ’ 2006

Other il L 2004
2003

Timeline About Photos Videos More ~ 2002
2001

Q  Search for posts on this Page status [Z] Photo/ Video o 1999

Nun musst du folgenden Code anpassen und in deinen Browser einfligen:

https://graph.facebook.com/Burgerking.deutschland?access_token=DEIN_TOKEN_
MUSS_HIER_REIN

Ersetze dabei ,Burgerking.deutschland“ durch den entsprechenden Namen des
Konkurrenten.

Ersetze ,DEIN_TOKEN_MUSS_HIER_REIN* durch deinen in Schritt 1 angefragten
API Token.

Du solltest nachdem du den Code im Browser eingefligt und Enter gedruckt hast
folgende Ansicht erhalten, dort kopierst du dir bitte die Fanpage ID:
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"id": "182011465154397",
ffiziellen Fanpage ven BURGER KING\u@@as Deutschland! ‘nImpressum: http://www.burgerking.de/impressum”,

“can_post™: true,
“category™: "Other”,
“category_list": [
{
"id": "369730359717478",
"name”: "Other”

}

"checkins™: @,
“company_overview": "1976 er‘\ueefeffnet BURGER KI
"cover": { = = = =

cover-1d": "1026776357345165", Das ist die richtige ID)

— LA A AR LA AU R AR

"offset_x": @, -

“offset_y": @,

"source”: "https://scontent.xx.fbcdn.net/hphotos-xpfl/v/t1.6-9/5720x720/12821469_1026776357345166_4952539661080147172_n. png?oh=7746bb5445a6875F 4044 Ff6279b98bel

"id": "1@26776357345166"

Q@ze das erste Restaurant in Berlin. Heute gibt es in Deutschland \u@@fcber 68& BURGER KING\u2@as Restaurants

1.
"description”: "BURGER KING\u@@as: Geschmack ist KING!\n\n&n dieses Gebot halten wir uns, indem wir nicht nur das Beste, sondern das Beste f\u@@fcr DEINEN Geschma:

flu@dfcr das KING-Erlebnis! Und da niemand Deinen Geschmack besser kennt als Du, bekommst Du Deinen Burger, wie Du ihn willst: mit Ketchup oder Mayo, Single oder Doul

}

"founded": "1954 in Miami, Florida (USA)}",
"has_added_app": false,
"is_community page": false,
"is_published": true,
"likes": 749057,
"link": "https://www.facebook.com/Burgerking.Deutschland/",
"location™: {

"city": "Hanover",

"country™: "Germany",

"latitude™: 52.38093,

"longitude": 9.76647

s
"nama": "Burger King Deutschland”,
"parking": {
"lot": @,
"strest": 9,
"valet™: @
s
"phone”: ™\ue@3C\ue@3Cnot-applicables>>",
"products™: "WHOPPER\u@@ae , X-tra Long Chili Cheese, BIG KING und LONG CHICKEN\u@@ae - unsere beliebten Klassiker und mehr!\n\n\nVollst\u@@edndiges Impressum: hti
"talking_about_count”: 7444,
"username™: "BurgerKing.Deutschland",
"website”: ™ http://www.burgerking.de http://www.youtube.com/GeschmackIstKing ",

"were_here_count™: @

Alternativ kannst du auch diese Webseite nutzen und dort die Fanpage URL

einsetzen um die ID zu erhalten:

http://findmyfbid.com/

Find your Facebook ID

To find your Facebook personal numeric ID for fb:admins,
social plugins, and more, enter your Facebook personal
profile URL below:

facebook.com/Burgerking.deutschland

Find numeric ID —

Daten aus Fanpage auslesen:
Nun extrahieren wir alle Daten aus der Fanpage die uns Facebook zur Verfugung

stellt. Hierzu musst du wieder einen Code im Browser eingeben und anpassen:

https://graph.facebook.com/v2.7/FANPAGE_ID_HIER_REIN/posts/?fields=message,li
nk,permalink_url,created_time,type,name,id,comments.limit(0).summary(true),shares,
likes.limit(0).summary(true),reactions.limit(0).summary(true) &limit=100&access_toke
n=DEIN_ACCES_TOKEN_HIERREIN
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Probiere es einfach aus, es ist viel einfacher als man zunachst denkt!
Passe hier auch wieder die Felder an (Orange markiert)
FANPAGE_ID_HIER_REIN - ist die ID aus Schritt 2

DEIN ACCES_TOKEN_HIERREIN - Dein Acces Token aus Schritt 1

Fuge den Code im Browser ein und drlcke Enter, es sollte folgende Ansicht erscheinen:

{

“data": [

"message”: "Tiem, kuri nevar lasi\u@3@4t , viss izskata\u@3@4s ka‘\u@384 sves\ud3dcvalodal\u@3e4 . 1 no 5
http://wwe.burgerking.de/mclamorefoundation”,

"link™: "https://www.facebook.com/BurgerKing.Deutschland/photos/a.184017594954384.36972.182011465154997/

“permalink_url": "https://www.facebook.com/BurgerKing.Deutschland/posts/1164375926918541:8",

“created_time": "2016-85-28T17:00:01+0008"

“"type™: "photo”,

"name"™: "Timeline Photos™,

"id": "182011465154997_1164375926918541",

“shares": {

"count™: 4

1,

"reactions™: {
"data": [

1,
"summary™: {
"total count™: 154,
"viewer_reaction”: "NONE"
}
1,
"likes": {
"data": [

1,

“summary™: {
"total_count": 144,
"can_like": true,
"has_liked": false

}

1,
“comments”: {
"data": [

1,

“summary™: {
"order™: "ranked"”,
"total count": 19,
"can_comment": true

}

}
1,

"message”: "\u@3ad\ue3bl \wue3ce\ue3dbl\ue3el\ud3bd\ue3ca\ue3bl \ud3cs\u@3bliue3ba\ue3el\ue3bd\ue3bs\ue3cs

Daten umwandeln:
Die Daten werden im JSON Format ausgegeben, kopiere alles und flige es auf dieser
Webseite ein um die Daten in ein Excel File zu konvertieren:

http://www.convertcsv.com/json-to-csv.htm
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optional.

Your JSON input should contain an array of objects consistings of name/value pairs. It can also be a single object
name/value pairs or a single object with a single property with an array of name/value pairs. You can also identify t
array using Javascript notation.

See also CSV to JSON and CSV to GeoJSON

Plus Convert JSON to XML, XML to JSON and JSON Lint, JSON Formatter new at ConvertJS@N.gom

Step 1: Select your input
Option 1 - Choose JSON file here \EaAteLa}iskwihlgL Keine ausgewahit

Option 2 - Enter an URL
Option 3 - paste into Text Box below

{ =
"data":
{
"message™: "Tiem, kuri nevar |asiu0304t , viss izskdta\yl304s ka\u0304 sves\u030cvalod

"link": "https://www.facebook.com/BurgerKing.Deutstifland/photos/a.184017594954384.3
.Deutschland/posts/ 11643759269

"id": "182011465154997_1164375926918541",

Clear Input Zeli=\@lo/ Il Examples: n ﬂ

Step 2: Choose output options (optional) v

Step 3: Generate-otulput\

Convert JSSON To CSV JSON To Excel
Result Data:

Output Results

VOLL GmbH | Hans-Knoll-Stralke 6 | 07745 Jena | Geschaftsfuhrer: Tim Brettschneider



VOLL GmbH Hallo@voll-gmbh.de +49 3641 2232946

Du erhaltst nun eine Exceltabelle mit den Daten zum Post, hier eine kurze
Erlauterung der einzelnen Spalten:

Message:
Inhalt des Posts

Link:
Verlinkung zum Beitrag

Permalink_url:
Permalink

Created_time:
Wann wurde der Post verfasst

Type:
Typ des Postings, Foto, Video, Link, Beitrag, etc.

Name:
Beitragsname/ Verfasser

id:
Beitrags ID

Shares/count:
Wie oft wurde der Beitrag geteilt

reactions/summary/total_count:
Wie viele Reaktionen hat der Beitrag erhalten (Love, Like, Laugh, Sad, Angry, etc.)

reactions/summary/viewer_reaction:
nicht weiter relevant
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likes/summary/can_like:
Ist der Beitrag Likebar/ kann er geliked werden.

likes/summary/has_liked:
nicht relevant

Comments/summary/order:
Wie sind die Kommentare zum Beitrag sortiert, nicht relevant

Comments/summary/total_count:
Wie viele Kommentare hat der Post bekommen

Comments/summary/can_comment:
Kann der Beitrag kommentiert werden

Erstelle dir nun daraus eine sortierbare Exceltabelle und sortiere die Tabelle zum
Beispiel nach dem Like Count um zu sehen welche Beitrage oft geliked wurden:

L=0e convertcsv.xisx - Excel

Einfigen  Seitenlayout ~ Formeln  Daten  Uberprafen  Ansicht () Was mochten Sie tun?

i X Auschnelden Calibri 12 A R== £ Textumbruch Standard Gut Neutral schlecht €m &

Infugen 2 ::;e:bemgm FKU- Y- A- === &5 [5Verbindenund zentrieren - & - % oo % Berechnung | [Eingabe Erklrende -|| Einfugen Losche
Zwischenablage . Schiftart . Ausrichtung " zahi Zellen
M6 - fr | false
A B C D E P

1 |message link permalink_uicreated_timetype === omments/stimm
2 |Tiem, kuri ne https://www https://www 2016-09-28T1photo NONE rue
3 |Ta mavta ¢aihttps://www https://www 2016-09-28T1photo NONE rue
4 |Wenn die kn: https://www https://www 2016-09-28T( photo NONE rue
5 |Sharing is car https://www https://www 2016-09-26T1video NONE rue
6 |Wahre Liebe https://www https://www 2016-09-26T( video Jan Leyk NONE - rue
7 |#BeermeetsB https://www https://www 2016-09-25TC photo Timeline Pho 182011465 136 NONE : rue
B |... und auch rhttps://www https://www 2016-09-24T1photo Timeline Pho 182011469153 78 NONE rue
9 |#T meets ¥ https://www https://www 2016-09-23T1video 1820114651514 226 NONE rue
0 |Vanilla, Choc https://www https://www 2016-09-23T1photo Timeline Pho 182011465155 135 NONE - rue
.1 |Die groRen Fihttps://www https://www 2016-09-23T(video 1820114651515 183 NONI rue
.2 |Wo auch imn https://www https://www 2016-09-22T1photo Timeline Pho 18201146515 s E rue
.3 |Miez meets £https://www https://www 2016-09-21T1photo Timeline Pho 18201146, 7 NONE rue
A |Weibliche En https://www https://www 2016-09-21TC photo Timeline Pho 182011 3 NONE —r=r==19) rue
5 |(C)hip, (C)hip https://www https://www 2016-09-20T1video CHIP 18201146515 161 NONE rue
.6 [Nimmt dem | https://www https://www 2016-09-20T1photo Timeline Pho 18201146515 :50 NONE rue
.7 |So geht Mittz https://www https://www 2016-09-20T1photo Thomas 182011465 K 7 NONE  Dunkel rue
‘8 |...unseren Ne https://www https://www 2016-09-20TC photo Timeline Pho 182011465 487 NONE ue
.9 |Grill-Alarm ir https://www https://www 2016-09-19T1photo Timeline Pho 182011465152 51 NONE E E ! rue
!0 |Gonn Dir sch https://www https://www 2016-09-19T1photo Timeline Pho 18201146515 104 370 NONE [——— ue
11 |# § meets il https://www https://www 2016-09-18TCvideo 182011465158 "85 NONE = = = rue
12 |0'zapft is! #1 https://www https://www 2016-09-17TC photo Timeline Pho 1820114651516 "156 NONE| e = . rue
13 | Nachtisch mz https://www https://www 2016-09-16T1photo Timeline Pho 1820114651514 253 NONE i \ rue
14 | TGIFI Schmec https://www https://www 2016-09-16TC photo Timeline Pho 182011465157 "182 NONE . rue
15 [#0 meets 2 https://www https://www 2016-09-15T1video 18201146515109 275 NONE i rue
16 |Sarah und de https://www https://www 2016-09-14TC photo Timeline Pho 18101146515:11 :573 NONE 540 true false ranked :45 true
!7 |Kleiner Preis, https://www https://www 2016-09-13T1photo Timeline Pho 1820114651529 617 NONE 571 true false ranked 133 true
18 |Die Mutter a https://www https://www 2016-09-13TCphoto Timeline Pho 1820114651545 845 NONE 746 true false ranked 156 true
19 | Chicken Fans https://www https://www 2016-09-12TC photo Timeline Pho 1820114651515 344 NONE 320 true false ranked 68 true
10 |Eis & Oreo: S https://www https://www 2016-09-09T1photo Timeline Pho 1820114651513 301 NONE 283 true false ranked 53 true
11 | TGIFI Sniick s https://www https://www 2016-09-09TC photo Timeline Pho 18101146515:9 :287 NONE :271 true false ranked :83 true
12 |Sebastians D«https://www https://www 2016-09-07TC photo Timeline Pho 1820114651515 1240 NONE 1152 true false ranked 140 true
13 | Galileo pimp http://www.¢ https://www 2016-09-06TC link Pimp my Fas! 1820114651518 282 NONE 277 true false ranked 44 true
14 |Kleiner Hung: https://www https://www 2016-09-05T( photo Timeline Pho 1820114651520 257 NONE 245 true false ranked 28 true
15 | TGIFI Euer Lichttps://www https://www 2016-09-02TC photo Timeline Pho 1820114651577 509 NONE 167 true false ranked 191 true
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Und so sortierst du in Excel:

H ©- abel convertesvxdsx - Excel

Datei Start Einfligen Seitenlayout Formeln Daten Uberpriifen Ansicht

Tabellenname: Mit PivotTable zusammenfassen | Kopfzeile Erste Spalte | Schaltflache “Filter” | EmE=E

wser offnen Ergebniszeile Letzte Spalte | =====

Tabelle1 Duplikate entfernen - o m
Datenschnitt Exportieren Aktualisieren -~ = FFTE

3 TabellengréBe andern 1 Bereich konvertieren einfugen - ung aufheben  |¥| Gebanderte Zeilen | | Gebanderte Spalten

Eigenschaften Tools Externe Tabellendaten Tabellenformatoptionen
F1 - S id

B C D E I

; - - - - Jiotal counl
2 |https://www.faci 2016-09-28T17:( photo Timeline Phag 19
3 |https://www.faci 2016-09-28T14:( photo Timeline Phag 33
4 | https://www.fac 2016-09-28T09:1 photo Timeline Phag ) 16
5 [https://www.faci 2016-09-26T10:1video [12
6 [https://www.faci 2016-09-26T09:2 video Jan Leyk 65
7 |https://www.faci 2016-09-25T07:2 photo Timeline Phg 16
8 |https://www.fac 2016-09-24T12:2 photo Timeline Phq i Textfilter » 10
9 | https://www.faci 2016-09-23T15:( video :226 Suchen o :35
10 | https://www.faci 2016-09-23T13:( photo Timeline Phag '135 ¥ alles auswahlen ~ ’18
11 | https://www.faci 2016-09-23T09:£ video 183 F03 22
12 | https://www.faci 2016-09-22T11:1 photo Timeline Phg 55 1030 6
13 | https://www.faci 2016-09-21T15:: photo Timeline Phg 298 2 104 19
14 | https://www.fac 2016-09-21T09:2 photo Timeline Phg 358 3
15 | https://www.fac 2016-09-20T18:% video CHIP 16 71084 [22
16 | https://www.faci 2016-09-20T15: photo Timeline Phg 50 e v [
17 | https://www.faci 2016-09-20T12:Z photo Thomas 67 E
18 | https://www faci 2016-09-20T09: photo Timeline Pho 487 oK Abbrechen | 5y
19 | https://www.fac 2016-09-19T14:% photo Timeline Phd 51 51 11
20 | https://www.faci 2016-09-19T11: photo Timeline Phd :370 :340 :61

Pagination und weitere Daten
Du kannst auf diese Art und Weise immer 100 Posts einer Facebook Fanpage

analysieren. Viele Seiten haben mehr als 100 Beitrage veroffentlicht.
Hier hat Facebook in die Graph Api eine Paginierung eingebaut, welche du nutzen
kannst.

Geh auf der Facebook Api Ergebnisseite ganz nach unten und suche ,,Paging*:

I
}
b
1,
"paging”: {

"previous": "https://graph.facebook.com/v2.7/1820811465154997 /posts?
fields=message,link,permalink_url,created_time,type,name,id,comments.limit\uB@25280 \u@@2529. summary\udd25281
5@8200818ac — SEAACEdEose@cBAFX7 IMXWiRcNisDZAOMSa65 fuHaBs6h2HqrCHITHHE0S 16 rv 1z GGAUIWALGME §OZC c 3FUOLP:

-QWEtBtB3hrwBPZA BHZAPcMWWaFeEnIBE8F30xC2vY 2xnUGGqUQIDIDE_ previous=1",

Dort siehst du den Bereich mit ,next” und davor den Bereich mit ,previous”
Kopiere dir die URL nach Next mit dem Aufbau:
Lhttps://graph.facebook.com/v2.7/18......."

Diese Url musst du in einen Editor einflUgen und noch kurz bearbeiten. Nutze die
~Suchen und Ersetzen® Funktion um folgende Dinge abzuandern:

\u002528 muss durch (ersetzt werden und
\u002529 muss durch) ersetzt werden.
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Du erhaltst nun eine URL, welche du wieder in deinen Browser einfugen kannst. Nun
bekommst du Daten zu den nachsten 100 Postings und kannst diese mit dem
Converter in eine Exceldatei umwandeln.

Auf der neuen Seite findest du ganz unten ebenso wieder einen neuen
Paginierungslink unter ,Next:".

Gehe diese Schritte solange durch bis kein ,,Next:“ mehr erscheint und fuge am Ende
alle Excel Dateien zu einer zusammen. So kannst du alle Posts auf der Fanpage
deine Konkurrenten analysieren.

Was mit den Daten machen? Weitere Moglichkeiten?

Nutze die Daten und schau dir Beitrage an, die eine hohe Beteiligung bei den Fans
ausgelost haben. Analysiere die Inhalte und versuche die Erkenntnisse in deine
Social Media Strategie einflieRen zu lassen.

Du kannst auf Facebook noch sehr viel mehr Daten auslesen, das Vorgehen ist aber
sehr komplex. Folgende Daten konnen unter anderem noch erhoben werden:

-Charakteristika der Fans

-Alle Kommentare zu einem Post herunterladen
-Alle Nutzer die einen Post geliked haben

-Alle Nutzer die einen Post kommentiert haben
-Alle Nutzer die einen Post geteilt haben
-Charakteristika dieser Nutzer

Dir ist das alles zu aufwandig?

Die VOLL GmbH hat ein interessantes Analyseangebot >>

Ich danke dir furs Lesen und wunsche Dir viel
Erfolg beim Umsetzen der hier vorgestellten
Methode!

Mit Besten GriuRen, Tim Brettschneider.
Tim@Tim-Brettschneider.com

VOLL GmbH | Hans-Knoll-Strake 6 | 07745 Jena | Geschaftsfihrer: Tim Brettschneider


https://tim-brettschneider.com/yourl/2
https://tim-brettschneider.com/yourl/2
mailto:Tim@Tim-Brettschneider.com

